UCHWALA NR X1/74/19
RADY MIEJSKIEJ ZERKOWA

z dnia 28 pazdziernika 2019 r.

w sprawie uchwalenia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na obszarze Gminy Zerkow

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity Dz. U. z 2019 poz. 1437 ze zm.) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Projekt Regulaminu dostarczania wody iodprowadzenia $ciekow na obszarze Gminy Zerkoéw
w brzmieniu stanowigcym zatacznik do uchwaly, celem przekazania go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Zerkow.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zaktacznik do uchwaty Nr X1/74/19
Rady Miejskiej Zerkowa
z dnia 28 pazdziernika 2019 r.

Projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

na obszarze Gminy Zerkow
Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§ 1. Regulamin okresla zasady zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekow realizowane na obszarze
Gminy Zerkoéw w tym prawa i obowigzki Gminy Zerkéw oraz odbiorcow.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1),,ustawa” — ustawa zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1437 ze zm.);

2),,odbiorca ustug” — odbiorca ustug, w rozumieniu art. 2 pkt 3 ustawy;
3),,dostawca ustug” — Gmina Zerkow, ktora jest dostawca wody i odprowadzenia $ciekow,

4),,umowa” — umowa o zaopatrzeniec w wod¢ i/lub odprowadzenie $ciekow o ktorej mowa w art.,
6 ustawy;

5),,urzadzenie pomiarowe” — przyrzad pomiarowy w rozumieniu art. 2 pkt 15 ustawy;
6),,wodomierz gtéwny” — przyrzad pomiarowy w rozumieniu art. 2 pkt 19 ustawy;

7),,dodatkowy wodomierz” — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gltownym stuzacy
okresleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej.

Rozdzial 2

Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo w zakresie dostarczania wody
i odprowadzenie Sciekow

§ 3. 1. Dostawca uslug wykonuje zadania okreslone w ustawie:

1)dostarcza wodg i/ lub odprowadza $cieki w sposob ciagly i niezawodny, zapewniajac nalezytg jako$¢
dostarczanej wody i odprowadzanych §ciekow o sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami

2)dostarcza wod¢ pod odpowiednim ci§nieniem, w iloSci okre$lonej w warunkach przytaczenia
nieruchomosci;

3)zapewnia spelnienie warunkoéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia
jej niedoboru;

4)dokonuje na wtasny koszt niezb¢dnych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych
jego wilasnoscia.

2. Poziom $§wiadczonych ustug, za ktore Dostawca ustug ponosi odpowiedzialnos$¢, stwierdza si¢
W miejscu wlgczenia przytacza wodociggowego i/lub przytacza kanalizacyjnego do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjne;j.

Rozdzial 3
Szczegélowe warunki i tryb zawierania uméw z Odbiorcami ustug

§ 4. W terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia ztozenia przez przysztego Odbiorce ustug kompletnego
wniosku o zawarcie umowy, o ktorym mowa w § 5 niniejszego regulaminu, Dostawca ustug sporzadza
i przedktada przysztemu Odbiorcy ushug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub oprowadzenie
sciekow. Wniosek, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, wymaga zachowania formy pisemne;.

§ 5. Wniosek o zawarcie umowy o dostarczeniu wody i/lub odprowadzeniu $ciekow z Dostawcg ustug
powinien w szczegolnosci zawierac:
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1)imi¢, nazwisko, adres zamieszkania lub w przypadku gdy wnioskodawca prowadzi dziatalno$c
gospodarczg — nazwe, REGON, nr NIP, adres siedziby wnioskodawcy;

2)wskazanie nieruchomosci, co do ktorej Odbiorca ushug chee zawrze¢ umowe;

3)oswiadczenie Odbiorcy ustug czy nieruchomos$¢ jest podigczona do sieci wodociggowej Dostawcy
usthug, czy tez posiada wlasne ujecie wody;

4)oswiadczenie czy nieruchomos$é jest podigczona do sieci kanalizacyjnej Dostawcy ustug, czy tez
wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekdw,

5)oswiadczenie na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg;

6)oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju scieki bgda odprowadzane przez Odbiorce ustug na
podstawie zawartej umowy.

§ 6. Wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzenie §ciekow przez Dostawce ustug z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 Regulaminu, a ponadto:

1)imi¢, nazwisko, adres zamieszkania lub w przypadku gdy osoba korzystajaca z lokalu prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza — nazwa, REGON, numer NIP, adres siedziby osoby korzystajacej z lokalu, co do
ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku w imieniu i na
rzecz tej osoby;

2)wskazanie lokalu co do ktérego Odbiorca ustug zada zawarcia umowy;

3)oswiadczenie odbiorcy ustug o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 314 ustawy oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat
wynikajgcych z taryf za dokonywane przez Dostawce ushug rozliczenie.

§ 7. W przypadku jezeli przysztym Odbiorca ustug jest konsument w rozumieniu art. 22 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1145 ze zm.), woéwczas Dostawca
Ustug zobowigzany jest do wypelnienia obowiazkoéw okreslonych przepisami ustawy z dnia 30 maja 2014 .
o prawach konsumenta (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 134 ze zm.).

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
§ 8. Dhugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa o dostarczanie wody i/lub odprowadzenie $ciekow.

§ 9. 1. Zmiana taryf, wtym wysokosci irodzajow cen istawek oplat, jak rowniez zmiana grupy
taryfowej, do ktorej zaliczony zostat Odbiorca uslug wymaga podania taryfy do wiadomosci publicznej
zgodnie z przepisami ustawy.

2. Stosowanie przez Dostawce ustug cen i stawek optat wynikajacych z nowych prawidlowo podanych do
wiadomosci publicznej taryf nie wymaga odrgbnego informowania Odbiorcéw ushug o ich rodzajach ani
wysokosci.

3. Dostawca ustug dotacza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie obowigzujacg taryfe.

§ 10. 1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi §wiadczone przez Dostawce ustug
jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegodlnych lokali, Dostawca ustug wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego
budynku oraz odr¢bne faktury osobom korzystajagcym z lokali.

Rozdzial 5
Warunki przylaczenia do sieci oraz sposob dokonania odbioru
wykonanego przylacza

§ 11. 1. Okreslenie warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub sieci kanalizacyjnej odbywa si¢
na pisemny wniosek zlozony przez osobe¢ ubiegajacg si¢ o przylaczenie.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ w szczegolnoSci:

1)imi¢ inazwisko (nazwe¢) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz
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z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajacym jej prawidlowosé, a w razie dziatania wnioskodawcy przez
przedstawiciela — podstawe umocowania, adres do korespondencji;

2)adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona poprzez podanie jej polozenia (miejscowosé, nazwa
ulicy i numer lub numer ewidencyjny dziatki) wraz z podaniem jej numeru ksiegi wieczystej;

3)rodzaj przyltaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne);

4)planowana wielkosci poboru wody, jej przeznaczenie lub planowana ilo$¢ odprowadzonych §$ciekow
i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku $ciekdw przemystowych — wskazanie przewidywane;j ilosci i jakosci
odprowadzanych §ciekow oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Warunki przylaczenia do sieci powinny w szczegdlnosci okreslic:

1)lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;

2)miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej;
3)zasady dokonywania odbioru przez Dostawce ustug wykonanego przylacza.

4. Przy projektowaniu przyltacza nalezy uwzgledni¢ migdzy innymi:

1)poprowadzenie przylacza mozliwie najkrotszg trasg;

2)posadowienie przytacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiednich zabezpieczen przed przemarzaniem z uwzglednieniem odpowiedniego spadku w kierunku
sptywu;

3)dojazd i1 dostep do studni rewizyjnej na przytgczu wodociggowym i/lub kanalizacyjnym.

5. W przypadku wystapienia z wnioskiem o wydanie warunkow wprowadzenia Sciekow przemystowych
do urzadzen kanalizacyjnych, Dostawca ustug okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen w Sciekach.
W przypadku gdy S$cieki przekraczaja dopuszczalne warunki okreslone w przepisach prawa oraz przez
Dostawce ushug, Dostawca ustug ma prawo uzalezni¢ podpisanie umowy od ich podczyszczenia przez
Odbiorce usthug.

Rozdzial 6
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowych i kanalizacyjnych

§ 12. Ustala si¢ nastepujace warunki okreslajagce mozliwos¢ dostepu do ushugi wodociagowej i/lub
kanalizacyjne;j:

1)w miejscu wigczenia przylagcza wodociggowego do sieci nalezy wmontowaé zawor odcinajacy oraz
zasuwe domowa, a obudowg zaworu lub zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i zabezpieczy¢ przed
zniszczeniem;

2)przytacze wodociggowe powinno by¢ zakonczone podejsciem wodomierzowym, stuzagcym do
zamontowania przez Dostawce ustug wodomierza;

3)przebieg i zaglebienia przytaczy w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza, bezkolizyjng trasa,
uwzgledniajac  strefe  przemarzania gruntu lub zastosowaé¢ odpowiednie zabezpieczenia przed
przemarzaniem;

4) przy instalacjach kanalizacyjnych zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposob odprowadzania S$ciekdw za pomocg urzadzen typu przepompownie
przydomowe;

5)Nalezy zapewni¢ dojazd do studni rewizyjnej na przytaczu kanalizacyjnym.
Rozdzial 7
Sposéb dokonywania odbioru przez Dostawce ustug wykonanego przylacza

§ 13. 1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajagcych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
Dostawcy ustug jest uzgodnienie z Dostawcg ushug sposobu technicznego wykonania lub projektu
technicznego przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego.

2. Dostawca ushug wydaje uzgodnienie, o ktorym mowa w ust. 1, po zlozeniu kompletnego sposobu
technicznego wykonania lub projektu technicznego przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego.

Id: A38EE6D8-BDA2-42FF-B6E3-7F1059B4D4E9. Podpisany Strona 3



3. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Dostawca ustug dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z uzgodnionym sposobem technicznego wykonania lub projektem technicznym przytacza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego.

4. Dostawca ustug dokonuje odbioru sposobu technicznego wykonania przytagcza wodociagowego i/lub
kanalizacyjnego niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od zgloszenia wniosku o wykonaniu
przylacza.

§ 14. Odbiér jest dokonywany przed zasypaniem (zakryciem) przytagcza wodociggowego i/lub
kanalizacyjnego. Wszelkie odcinki przytgcza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego ulegajace czgsciowemu
zakryciu (tzw. prace znikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 15. 1. Protokét odbioru przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego sporzadzany pomigdzy
Dostawcg ustug, inwestorem oraz wykonawcg powinien zawiera¢ dane identyfikujace osobg ubiegajacg si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci oraz wykonawcg.

2. Protokot odbioru czgsciowego i1 koncowego przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego powinien
zawiera¢ co najmnie;j:

1)dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (§rednica, materiat, dlugosé, elementy uzbrojenia);
2)sktad komisji dokonujgcej odbioru i podpisy jej cztonkow.
Rozdzial 8

Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i odprowadzanych sciekéw

§ 16. 1. Dostawca ustug ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw ustug o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody poprzez wywieszenie informacji na tablicy w siedzibie Dostawcy ustug
i na swojej stronie internetowej z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Dostawca ushlug ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé Odbiorcéw ushug poprzez
wywieszenie informacji na tablicy w siedzibie Dostawcy uslug ina swojej stronie internetowej
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania
przekracza 12 godzin.

3. Wprzypadku budynkéw wielolokalowych Dostawca ustug moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 1 lub 2 poinformowa¢ wytacznie wlasciciela lub zarzadce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Dostawca
ustlug ma obowiazek zapewnié zastepczy punkt poboru wody i poinformowac¢ o tym fakcie Odbiorcow
ushug wskazujac lokalizacj¢ zastepczego punktu poboru wody.

§ 17. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, Dostawca ustug ma
obowigzek niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Odbiorcéw ushug w sposob okreslony w § 16 .

Rozdzial 9

Standardy obshugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych zaklocen w dostawie wody i odprowadzenia Sciekow

§ 18. Dostawca ustug udostepnia wszystkim zainteresowanym w swojej siedzibie oraz na swojej stronie
internetowe;j:

l)informacj¢ o aktualnie obowigzujacych taryfach cen i stawek optat na terenie gminy;
2)ujednolicony tekst Regulaminu;
3)ujednolicony tekst ustawy;

4)aktualny tekst wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Dostawcy ushug.

§ 19. 1. Dostawca ustug jest zobowigzany na wniosek zlozony przez Odbiorce ustug do udzielania
wszelkich informacji dotyczacych:

1)prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorcg ustug umowy;

2)warunkow przytaczenia si¢ do sieci wodociggowej i/lub sieci kanalizacyjnej;
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3)wystepujacych zaklocen w dostawach wody i/lub odprowadzenia $ciekdw;
4)wystepujacych awarii urzgdzen wodociggowych i/lub urzadzen kanalizacyjnych;
5)planowanych przerw w $§wiadczeniu ustug.

2. Dostawca ustug udziela informacji wskazanych wust. 1 za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych s$rodkéw przekazu niezwlocznie, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od daty
wpltywu do Dostawcy ustug wniosku.

3. Jezeli wniosek o udzielenie informacji jest wyrazony w formie pisemnej, Dostawca ushug udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania prosby, chyba ze
osoba zwracajgca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, ze informacja ma by¢ jej udzielona w jednej z form
wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalen wymagajacych okreséw dtuzszych niz terminy
wskazane w ust. 2 i 3, dostawca ushug przed uptywem tych terminéw informuje o tym osobe, ktéra zlozyta
prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie powinien by¢
dhuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

§ 20. 1. Odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu §wiadczenia przez
Dostawce ustug ustugi, w szczegoélnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi oraz
wysokos$ci naliczonej optaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ushlug mozna zglaszaé w siedzibie Dostawcy ustug osobiscie do
protokotu lub w formie pisemnej na jego adres, lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany prze
Dostawce ustug na stronie internetowe;.

3. Odbiorca ushug, ktory sktada reklamacje, powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji, przedstawic
okoliczno$ci uzasadniajagce reklamacj¢ oraz wskaza¢ lub dotaczy¢é dokumenty, lub inne dowody
umozliwiajgce jej rozpatrzenie.

4. Dostawca ustug jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢ pisemnej odpowiedzi bez zbgdnej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od daty jej wniesienia, za ktorg przyjmuje si¢ date jej
wplywu do siedziby Dostawcy ustug.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 21. Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczego6lnosci dostgpna z urzadzen wodociggowych
posiadanych przez Dostawce ustug, wtym z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociggowe;.

§ 22. Ilo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarne;.

§ 23. Nalezno$¢ za wode pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje Gmina Zerkow.
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Uzasadnienie
do uchwaly Nr X1/74/19 Rady Miejskiej Zerkowa z dnia 28 pazdziernika 2019 r.

w sprawie uchwalenia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na obszarze Gminy Zerkéw

Zgodnie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity Dz. U. z2019 poz. 1437 ze zm.) Rada Miejska Zerkowa
zobowigzana jest przekaza¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na obszarze
Gminy Zerkéw do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, ktorym jest wlasciwy miejscowo Dyrektor
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Po
wydaniu opinii przez organ regulacyjny, kolejnym etapem bedzie uchwalenie przez Rade Miejska Zerkowa
przedmiotowego regulaminu na podstawie art. 19 ust 3 ww. ustawy.

Projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia S$ciekow na obszarze Gminy Zerkow
dostosowano do obecnie funkcjonujacych przepisow w zakresie dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow.
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