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PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI NA 

LATA 2022 - 2025 

Na podstawie art. 14 pkt. 5 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 

(Dz.U. z 2020 poz.1062) przyjmuje się: Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

 
 

Lp. 

 
 

ELEMENT PLANU 

 
Realizujący 

zadania wynikające 
z art. 6 ustawy 

 
 

Sposób realizacji 

 
 

Termin 

 
 OBSZAR ARCHITEKTONICZNY 

 
1. 

 
Dostosowanie wejścia do 

budynku do potrzeb osób z 
niepełnosprawnością 

 
 

Koordynator 

Zakup siłowników w celu automatycznego 
otwierania drzwi, zakup systemu 

wezwania asysty i zamontowanie na 
wysokości pozwalającej na swobodne 

korzystanie przez osoby poruszające się 
na wózkach inwalidzkich 

 
 

III kwartał  2022 

 
 
 

2. 

 
Wyznaczenie przynajmniej 

jednego miejsca postojowego 
przeznaczonego dla osób z 

niepełnosprawnością  
 

 
 

Koordynator 

 
Wyznaczenie przynajmniej jednego 

miejsca postojowego przeznaczonego dla 
osób z niepełnosprawnością możliwie 

blisko wejścia do budynku Urzędu 
 

 
 
 

IV kwartał 2022 

 
3. 

 
Usunięcie barier 

komunikacji poziomej 

 
Koordynator 

 
Zastąpienie wysokich progów listwami 

podłogowymi 
 

   
2023 



 

4. 
 

Oznakowanie drzwi 
wewnętrznych 

 
 

Koordynator 

 
Zastosowanie tabliczek z 

oznaczeniami dotykowymi przy 
wejściach do poszczególnych 

pomieszczeń 

 
 

IV kwartał 2022 

 

5. 

Dostosowanie 
pomieszczeń Urzędu dla 

osób z różnymi 
niepełnosprawnościami 

 

Koordynator 

 
Likwidacja bariery komunikacji 

pionowej poprzez zakup przenośnej 
rampy 

 

2023 

 

6. 

Dostosowanie minimum 
jednej toalety do potrzeb 

osób z 
niepełnosprawnościami 

 

Koordynator 

 
Dostosowanie  toalety do potrzeb osób 

z niepełnosprawnościami zgodnie z 
wymogami 

 

2025 

 

7. 

Poprawa dostępności 
wniosków publikowanych 

na stronie internetowej 

Koordynator/ 
Informatyk 

Szkolenie pracowników z tworzenia 
dostępnych dokumentów 

  

II kwartał 2022 

 

8. 

Oznaczenie krawędzi 
pierwszego i ostatniego 
stopnia w każdym biegu 

schodowym 

 

Koordynator 

 

Zakup nakładek kątowych na schody 

 

III kwartał 2022 

 

9. 

Zapewnienie o informacji 
na temat rozkładu 

pomieszczeń co najmniej 
w sposób wizualny i 

dotykowy lub wizualny i 
głosowy 

 

Koordynator 

 
Umieścić w budynku informację o 

rozmieszczeniu budynku poprzez np. 
schemat pomieszczeń, tyflomapę, 

infokiosk,  

 

 

2024 

 

10. 

Zamieszczenie informacji o 
możliwości wejścia do 

budynku osoby 
korzystającej z psa 

asystującego 

 

Koordynator 

 
Zakup naklejki/tabliczki informującej o 

możliwości wejścia do budynku z psem 
asystującym 

 

III kwartał 2022 



 

11. 

Zapewnienie możliwości 
ewakuacji dla osób z 

różnymi 
niepełnosprawnościami 

 

Koordynator 

 

Zakup krzesła ewakuacyjnego 

 

III kwartał 2022 

 

OBSZAR CYFROWY 

 

1. 

Dostosowanie BIP i strony 
internetowej zgodnie z 

wymogami WCAG 2.1 na 
poziomie AA 

 

Informatyk 

 
Dostosować stronę do standardu 

WCAG 2.1 na poziomie AA 

 

III kwartał 2024 

 

2. 

Zapewnienie dostępności 
cyfrowej 

Informatyk Zamieścić pliki dostosowanie cyfrowo, 
umożliwić maszynowe odczytywanie 

plików do pobrania 

III kwartał 2024 

 
OBSZAR INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNY 

 

 

1. 

 
 

Zapewnienie możliwości 
obsługi osób z 

niepełnosprawnościami z 
wykorzystaniem środków 

wspierających 
komunikowanie się 

 

 

Koordynator 

 
Zapewnienie możliwości obsługi osób 

z niepełnosprawnościami z 
wykorzystaniem środków 

wspierających komunikowanie się 
poprzez korzystanie z poczty 

elektronicznej, przesyłanie wiadomości 
tekstowych z wykorzystaniem SMS, 

MMS, lub komunikatorów 
internetowych. 

 

 

 

 

I kwartał 2022 

 

2. 

 
Stosowanie urządzeń dla 

obsługi osób 
słabosłyszących 

 

Koordynator 

 

Zakup pętli indukcyjnej 

 

 

III kwartał 2022 



 

3. 

Zapewnienie na stronie 
informacji o działalności w 
sposób dostępny dla osób 
z niepełnosprawnościami 

 

Koordynator 

 
Zapewnienie na stronie informacji o 
działalności w sposób dostępny dla 

osób z niepełnosprawnościami 

 

2024 

 

4. 

 
Zapewnienie na wniosek 

możliwości określonej 
komunikacji 

 

Koordynator 

 
Zamieszczenie na stronie informacji o 
możliwości złożenia wniosku wraz ze 

wzorem 
 
 

 

III kwartał 2022 

 


